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Töökogemus

testimise valdkonna juht
Coop Pank AS — Pangandus / kindlustus
Veebr 2021 – Hetkel töötan

Testijate värbamine, juhendamine, koolitamine, töö koordineerimine, kvaliteediprotsesside parendus ja juurutamine. Testide
automatiseerimise juurutamine.

Balti testimisvaldkonna juht
SEB Pank — Infotehnoloogia
Sept 2016 – Mai 2019 (üle 2 aasta)

Tarkvaraarenduse kvaliteeditegevuste strateegiline juhtimine, protsesside väljatöötamine, juurutamine ja parendamine,
testimisalane nõustamine ja koolitamine

testkeskkondade arendaja
Riigi Infosüsteemi Amet — Infotehnoloogia
Apr 2016 – Aug 2016 (4 kuud)

Testkeskkondade arendus ja haldus, tarkvara testimise põhimõtete väljatöötamine, osalemine tarkvara testimise riigihangete
koostamises (sh ülesandepüstituse ja proovitöö koostamine), testimisalane nõustamine ja koolitamine

vanem-testijuht
CGI Eesti AS — Infotehnoloogia
Okt 2015 – Mai 2016 (7 kuud)

Testijate tiimi juhtimine ja kontroll; testimise planeerimine; testitulemuste raporteerimine; kommunikatsioon kliendi testijuhiga,
projektijuhtidega.

külalislektor, juhendaja, õppekava juht
Tallinna Tehnikaülikool — Haridus / teadus
Aug 2015 – Hetkel töötan

Olen esialgu Eesti Infotehnoloogia Kolledžis, hiljem Tallinna Tehnikaülikoolis olnud perioodiliselt külalislektor, lugedes õppeaineid
nagu Skriptimiskeeled, Erialatutvustus ning andes seminare aines IT sotsiaalsed, eetilised ja professionaalsed aspektid. Lisaks
olen ühekordse külalislektorina tutvustanud erinevate õppeainete raames tarkvara testimist. Aastal 2016 olin IT Süsteemide
Analüüsi õppekava juht, osalesin selles rollis liitumisläbirääkimistel IT Kolledži ja Tehnikaülikooli vahel.

koolitaja
ASA Quality Academy — Haridus / teadus
Jaan 2015 – Hetkel töötan

Erinevad tarkvara testimisele keskenduvad koolitused: ISTQB Certified Tester Foundation Level; Tarkvara testimise ABC;
Testimisteadlikkuse tõstmine juhtidele

müügi- ja turundusjuht
Outride Group OÜ — Juhtimine
Jaan 2015 – Juuni 2015 (5 kuud)

Tütarettevõtete turunduse ja müügitegevuste koordineerimine; müük; testijuhtimine; koolitamine ja koolituste läbiviimine

kvaliteedikonsultant / testijuht / turundus- ja kommunikatsioonijuht / tegevjuht
ASA Quality Services OÜ — Infotehnoloogia
Mai 2011 – Jaan 2015 (üle 3 aasta)

Tarkvara testimine, testijuhtimine; Turundus, sise- ja väliskommunikatsioon; testijuhtimine (sh rahvusvahelises meeskonnas);
Turundus, müük, sh riigihangetele pakkumuste koostamine; töö planeerimine ja koordineerimine, eelarvestamine,
personalipoliitika, koolituspoliitika, motivatsiooniüritused, arengukava;
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projektijuht / arendaja / süsteemiadministraator
Telema AS — Infotehnoloogia
Mai 2007 – Mai 2011 (umbes 4 aastat)

Uute klientide juurutamine Telema EDI-võrku. Kasutajatugi. Serverite administreerimine (asendajana).  Telema halduskeskkonna
arendamine (JSP) ja testimine. Kõrgema taseme kasutajatugi.  Süsteemide ja rakenduste haldamine, monitooring,
haldustegevuste kaardistamine.

programmeerija
WM-data AS — Infotehnoloogia
Veebr 2007 – Mai 2007 (3 kuud)

Oracle Forms

Müügi ja kasutajatoe juht
Sona Systems OÜ — Infotehnoloogia
Nov 2005 – Jaan 2007 (umbes üks aasta)

Müük, kasutajatugi, hooajaliselt tarkvara uute versioonide arendamine klientidelt saadud soovide põhjal.

programmeerija
Novo Systems AS / WM-data AS — Infotehnoloogia
Veebr 2004 – Nov 2005 (peaaegu 2 aastat)

Soome emafirmas arendatava CRM-lahenduse personaliseerimine uutele klientidele (JSP).

müügijuht/disainer
Datalink Grupp OÜ — Müük
Juuli 2003 – Dets 2003 (5 kuud)

Uute klientide leidmine, kliendisuhte hoidmine, projektide väljatöötamine, juhtimine ja vajadusel realiseerimine.

praktikant
Eesti Telefon — Muu
Juuni 2002 – Sept 2002 (3 kuud)

E-teeninduskeskkonnaga seonduva kaardistamine, statistikamootori programmeerimine.

-
Riviera International AS — Muu
Juuli 2000 – Sept 2000 (2 kuud)

Peamiselt arvete laekumise sisestamine.

Haridus

Tallinna Ülikool
Magister, Infotehnoloogia, Infotehnoloogia juhtimine
2014 – 2017

Kaugõpe; Magistritöö teema: "Automatiseeritud testimise praktikate juurutamine rahvusvahelise finantsasutuse näitel"

Eesti Infotehnoloogia Kolledž
Diplom, Infotehnoloogia, IT süsteemide administreerimine
2007 – 2012

Kaugõpe; Parim diplomitöö 2012; Diplomitöö teema: "Mitme operatsioonisüsteemiga tööjaama seadistamine, juurutamine ja
hooldus ID-kaardi baastarkvara testimiseks"

Tallinna Tehnikaülikool
Kõrgharidus, Infotehnoloogia, Intelligentsed süsteemid
2001 – 2003

Tallinna Inglise Kolledz
Keskharidus
1990 – 2001



Keeled

Eesti: C2 – täiuslik või emakeel

Inglise: C1 – väga hea

Soome: B2 – hea

Prantsuse: B1 – keskmine

Vene: B1 – keskmine

Hispaania: A1 – napp

Oskused

UNIX, BSD, C, HTML, Java, OS X, Javascript, SQL, CSS, Linux, PHP, XML, macOS, Apache, IIS, Oracle, OpenOffice, 

Windows 9x / ME / XP, Windows NT / 2000, MySQL, Directo, GIMP, Visual Basic, Vi, MS Excel, MS Word, TCP / IPv4, Ajax, 

Android, Cisco, iOS, Windows 8, Windows Vista / 7, Apache Struts, JavaServer Faces, Spring MVC, Atlassian Confluence, 

Atlassian Jira, Git, JUnit, Maven, Perl, Python, Subversion, Windows 10

Ootused

Soovitud töö kategooria
Infotehnoloogia

Soovitud ametid
IT-arendusjuht, kvaliteedijuht, tarkvarakonsultant, juht (IT), veebihaldur, koolitaja

Soovitud asukoht
Tallinn

Tööaeg
Osaline tööaeg, Täistööaeg, Tähtajaline

Netokuupalga ootus
5000 (€)

Täiendkoolitused

Progress for Dummies
SEB sisekoolitus

2017

Turvateadlikkuse ABC
ASA Quality Academy / Sten Mäses

2015

Müügivastupanu ületamine
IMG Koolitus / Mats Soomre

2015

Eristuv müük
Ekke Lainsalu

2013

Projektijuhtimise koolitus
Projektijuhtimine.ee / Tiit Valm

2013



Projektijuhtimise koolitus
Projektijuhtimine.ee / Tiit Valm

2013

Digital Analytics Fundamentals
Google

2013

Power Searching with Google
Google

2012

Esinemistreening
IMG koolitus / Mats Soomre

2012

Esinemistreening
IMG koolitus / Mats Soomre

2012

Kõnelemine – see on imelihtne
Äripäeva Koolituskeskus / Martin Veinmann

2012

Kindel juhtimisstiil ja inimeste mõjutamine
IMG koolitus / Mats Soomre

2011

Arukas ajajuhtimine
Selge Pilt OÜ

2010

Projektide juhtimine Piirangute Teooria abil - Kriitilise Ahela meetod
Goldratt Baltic

2007

DiSC Suhtlemiskursus
MLP Baltic

2000

Soovitajad

Anne Halling
IT arendusvaldkonna juht — AS SEB Pank
anne.halling@seb.ee

Maili Markvardt
juhatuse liige — ASA Quality Academy OÜ
56603627
maili@asaquality.ee
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